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Avoimuuden ja 
luottamuksellisuuden tasapaino

Kunnan päätöksenteon yksi arvo on avoimuus. Kaupungilla on myös 
julkisuuslaista johtuen velvoite edistää avoimuutta ja julkisuutta. Suurin 
osa kaupungin asiakirjoista on julkisia.

Siltikin moni asia on luottamuksellinen. Viranhaltijavalmistelun laatua 
parantaa se, että viranhaltijat voivat keskustella valmisteltavista asioista 
luottamushenkilöiden kanssa ennen kuin asiasta tiedotetaan.

Valmistelun luottamuksellisuutta kunnioitetaan siihen asti kunnes 
kaupunki tiedottaa päätöksentekoon tulevasta asiasta. Eri tehtävissä 
toimivilla luottamushenkilöillä on asemastaan johtuen myös eri määrä 
luottamuksellista tietoa. Esimerkiksi kaupunginhallituksen käsittelyssä 
voi olla asioita, joita ei voi kertoa vielä omalle valtuustoryhmälle.

Toimielinten keskustelut ovat luottamuksellisia, pois lukien valtuuston 
kokoukset, jotka pääsääntöisesti ovat avoimia.

Luottamuksellisista keskusteluista saa puhua ulospäin vain yleisellä 
tasolla, ei kertoen mitä kukakin on sanonut.

Valtuustoryhmien puheenjohtajien tehtävänä on varmistaa tiedon riittävä 
kulku omassa ryhmässä, koskien esimerkiksi valmistelun etenemistä.
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Toimielinten etiketti ja 
yhteiset pelisäännöt

Suljettujen toimielinten keskustelut ovat luottamuksellisia. 
Puheenjohtajat tai esittelijä saavat yleisellä tasolla kuvata, millaista 
keskustelu oli tai millaisia näkökulmia toimielimessä nousi esiin. 
Yksittäisten jäsenten puheenvuoroja ei kuitenkaan toisteta kokousten 
ulkopuolella.

Toimielinten kokouksiin pukeudutaan siististi ja toisia kunnioittavasti. 
Erityisen tärkeää tämä on kun kokoonnumme kaupunginvaltuuston 
julkiseen kokoukseen. Verkkarit, shortsit ja urheiluvaatteet eivät kuulu 
valtuustosaliin.

Poissaolosta ilmoitetaan valtuuston kokousten osalta kaupungin 
asiakaspalveluun, joka huolehtii varajäsenen paikalle. Muiden 
toimielinten osalta (henkilökohtainen varajäsen) ilmoitus tehdään 
kaupungin listatiimille. Jos varajäsen on henkilökohtainen, voi jäsen 
lisäksi ilmoittaa varajäsenelle suoraan poissaolostaan.

Mahdolliset valtuustopäätöstä koskevat muutospaineet 
(muutosesitykset, toivomusponnet yms.) on toivottavaa tuoda tietoon 
valtuustoryhmien puheenjohtajien kokoukseen, joka järjestetään 
valtuustopäivinä klo 14.

Mahdolliset muutosesitykset on syytä muotoilla selkeästi ja tarpeen 
mukaan kirjallisesti.

Puhelinta ja tietokonetta käytetään kokouksissa asiallisesti.
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Valtuustoinfo
Valtuuston 

iltakoulu
Valtuusto- 
seminaari

Valtuustovierailu

Tarkoitus Informoida 
valtuutettuja 
etukäteen käsit-
telyyn tulevista 
asioista

Käydä teema-
kohtaisesti läpi 
eri asioita tai 
ajankohtaiskat-
sauksia (esim. 
tytäryhtiöt)

Käydä avointa 
keskustelua ja linjata 
laajempia asioita 
jatkovalmistelua 
varten

Tutustua teemakoh-
taisesti toiseen kau-
punkiin, alueeseen 
tms ja hyödyntää 
ryhmäytymisessä

Kutsuttavat Varsinaiset 
jäsenet ja 
jokaisen ryhmän 
1. varajäsen, 
aiheen kannalta 
tarvittava virka-
kunta

Valtuuston ko-
kouksessa läsnä 
olevat (jäsenet 
ja varajäsenet) + 
tarvittava virka-
kunta

Valtuusto ja poissa 
olevien osalta vara-
valtuutetut, tarvittava 
virkakunta

Varsinaiset valtuu-
tetut (ei varajäseniä), 
tarvittava virkakunta

Ajankohta Arki-iltaisin, n. 
klo 18

Valtuuston ko-
kouksen jälkeen

Erikseen sovittava 
arkipäivä, enintään 
klo 9-16, päätteeksi 
voidaan järjestää 
vapaamuotoisem-
paakin ohjelmaa

Erikseen sovittava 
arkipäivä, mahdolli-
sesti yön yli

Paikka Valtuustosali 
(myös TEAMS)

Valtuustosali Imatra tai lähialueet

Muuta Valtuustovierailu 
max 2 kertaa kau-
dessa
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Luottamushenkilöiden ja 
viranhaltijoiden yhteistyö

Päätöksenteko perustuu viranhaltijan esittelyyn: esittelijällä on oikeus 
päättää mitä esittelee, eikä häntä saa painostaa muuttamaan esitystä. 
Toimielimellä on kuitenkin aina oikeus päättää esittelijän ehdotuksesta 
poikkeavasti. 

Luottamushenkilöiden kritiikki viranhaltijoiden työhön tai kaupungin 
toimintaan annetaan rakentavasti ja mieluiten suljetusti: ei median kautta, 
somessa eikä yleisölle avoimessa kokouksessa. Sama pätee myös 
toiseen suuntaan.

Myös luottamushenkilöiden toivotaan hyödyntävän kaupungin 
palautejärjestelmää.

Luottamushenkilöt edustavat kuntalaisia, ja voivat halutessaan 
välittää palautetta kaupungin toiminnasta eteenpäin esimerkiksi 
vastuualuejohtajille, myös virallisten kokousten välillä. Luottamushenkilö 
toimii linkkinä kaupungin ja kaupunkilaisten välillä.

Luottamushenkilön ei tule puuttua esimerkiksi läheisiään tai 
itseään koskeviin, käsittelyssä oleviin asioihin, tai yrittää käyttää 
luottamushenkilöasemaa väärin.

Luottamushenkilön tehtävä ei ole ohjata kaupungin rivityöntekijöitä 
heidän työssään.
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Keskustelu sosiaalisessa 
mediassa

Sosiaalisessa mediassa käytävään  keskustelussa pätevät samat ohjeet 
kuin keskusteluun yleensä: noudatetaan hyviä tapoja ja kunnioitetaan 
muita keskustelijoita, luottamushenkilöitä ja viranhaltijoita. Ketään ei 
maaliteta. 

Mielipiteitä ja kriittisiä näkemyksiä saa esittää, mutta se on tehtävä 
asiallisesti ja faktoihin perustuen. Ennen kommentointia on hyvä tarkistaa 
asiaan liittyvät taustat sekä se, mitä asiasta on tiedotettu verkkosivuilla ja 
mitä selviää julkisista asiakirjoista. Viranhaltijoita ja kanssavaltuutettuja 
kohtaan osoitettu mahdollinen kritiikki annetaan yksityisesti suoraan 
asianomaiselle, ei julkisesti somessa.

Luottamushenkilö toimii sosiaalisessa mediassa aina myös 
päättäjän roolissa. Vaikka keskustelua ajattelisi itse käyvänsä 
toisinaan yksityishenkilönä, ero päättäjärooliin ei välttämättä ole 
kanssakeskustelijoille selkeä. Siksi luottamushenkilö ei voi ajatella 
osallistuvansa keskusteluun yksityishenkilönä. Luottamushenkilön 
ei siksi ole suotavaa kritisoida sosiaalisessa mediassa esimerkiksi 
kaupungissa toimivia yrityksiä, ravintoloita, järjestöjä tai muitakaan 
toimijoita. Positiivista palautetta ja viestiä voi tietenkin antaa.

Sosiaalisen median keskusteluihin osallistuminen on henkilön oma 
valinta. Kunnioitetaan valinnanmahdollisuutta eikä merkitä (tägätä) muita 
mukaan keskusteluun lupaa kysymättä.

Somessa joudumme sietämään myös henkilökohtaista arvostelua. 
Luottamushenkilöt tukevat tämän kohdatessa toinen toisiaan, ryhmä- ja 
mielipiderajoista välittämättä.
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Toiminta median 
kanssa

Paikallismedia seuraa kaupunkiin liittyviä asioita aktiivisesti. Toimittajat 
noudattavat journalistin ohjeita ja tekevät sisältöjä yleisölle, eivät 
kaupungille tai päättäjille. Median ensisijainen tehtävä ei ole ajaa 
kaupungin etua vaan kertoa asioista puolueettomasti ja avoimesti. 

Median esittämiin kysymyksiin kannattaa vastata harkiten. Vastaaminen 
ei ole pakollista mutta avoimuuden nimissä kysymyksiin vastaaminen 
voi olla perusteltua. Mikäli mahdollista, kysymykset kannattaa pyytää 
nähtäväksi ennakkoon. 

Vastauksia  voi tarjoutua antamaan sähköpostitse, jolloin niitä 
pystyy muotoilemaan rauhassa. Omat kommentit on oikeus pyytää 
tarkastettavaksi ennen jutun julkaisua. Journalistin ohjeiden mukaan 
haastatellulle on annettava mahdollisuus tarkastaa lausumansa, mikäli 
julkaisuaikataulu mahdollistaa sen.

Joistakin asioista sovitaan erikseen, kuka asiaa kommentoi 
medialle. Tällöin muiden on hyvä pidättäytyä kommentoimasta ja 
ohjata kysymykset sille taholle, jolle kommentointi on keskitetty 
(puheenjohtajat, esittelijä). 

Likapyykki pestään sisäisesti, ei lehtien palstoilla. Ymmärrämme että 
asioissa ei ole vain yhtä totuutta.

Kansainvälisen median haastattelupyyntöihin kannattaa suhtautua 
terveen epäluuloisesti - liikkeellä on monenlaisia pyytäjiä. Haastattelua 
pyytävien toimittajien tausta on hyvä tarkastaa. Tähän saa apua 
viestintäpäälliköltä.
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Valtuustoryhmien toiminta ja 
yhteistyö

Valtuuston puheenjohtaja edistää valtuustotyön vastuullisuutta ja 
tuloksellisuutta yhdessä valtuustoryhmien puheenjohtajien kanssa. 

Kaikki valtuustoryhmät pidetään mukana valtuustoasioihin liittyvissä 
keskusteluissa, myös kokousten ulkopuolella. 

Ryhmäpuheenjohtajien kokous pidetään valtuustopäivinä niin, että 
ryhmien keskusteluille jää vielä aikaa ennen varsinaista valtuuston 
kokousta. 

Valtuustoryhmien yhteisten neuvottelujen koollekutsujana toimii 
suurimman valtuustoryhmän puheenjohtaja valtuuston puheenjohtajan 
pyynnöstä. 

Ryhmäpuheenjohtajat jakavat ryhmille tietoa siten kuin tiedonjaosta on – 
asia huomioiden – kulloinkin sovittu. 

Ongelmatilanteet hoidetaan ensisijaisesti puheenjohtajiston sekä 
poliittisten ryhmien avulla.
  
Kaupunginhallituksen puheenjohtaja voi kutsua ryhmyrit ja valtuuston 
puheenjohtajan ennakkokeskusteluun kaupunginhallituksen 
valmisteluun aiotuista ja poliittisesti vaikeista asioista.
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Muistiinpanoja
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