
 

 

     TIETOSUOJASELOSTE 

    Henkilötietolaki (523/1999) 10 § ja 24 § 
Lue täyttöohjeet ennen rekisteriselosteen 
täyttämistä. Käytä tarvittaessa liitettä. 

Laatimispäivä  
4.12.2023 

 
 

1a 
Rekisterin- 
pitäjä 

Nimi 

Imatran kaupunki 

Osoite 

Virastokatu 2, 55100 Imatra 

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sähköpostiosoite) 

020 617 7277 

2 
Yhteyshenki- 
lö rekisteriä 
koskevissa 
asioissa 

Nimi 

Iina Sainio 
Osoite 

Einonkatu 10, 55100 Imatra 

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sähköpostiosoite) 

p. 020 617 7277, iina.sainio@imatra.fi 

3 
Rekisterin 
nimi 

Ohjaamon asiakapalaute / Ilmoittautuminen kehittäjäryhmään - tietorekisteri 

4 
Henkilötieto- 
jen käsittelyn 
tarkoitus 
 
 
 
 
 
 

Rekisterin tarkoitus on kerätä Ohjaamon asiakkaiden henkilötitetoja silloin, kun he itse haluavat 
jättää yhteystietonsa yhteydenottoa toivoessaan. Yhteystietoja käytetään asiakkaan kontaktointiin 
silloin, kun he haluavat, että heihin otetaan yhteyttä joko asioinnin palautteeseen liittyen, tai silloin 
kun he ilmoittautuvat mukaan Ohjaamon kehittäjät -nuorten ryhmän toimintaan. Yhteystiedot ovat 
ainoastaan Ohjaamon työntekijöiden käytetävissä, eikä niitä välitetä eteenpäin. 

 

 

 

5 
Rekisterin 
tietosisältö 

Ohjaamon asiakkaan tiedot: nimi, sähköposti, puhelinnumero. 

 

Tiedot säilytetään enintään kaksi vuotta, jolloin ne viimeistään hävitetään suojatulta Webropol -
verkkoalustalta.  

6 
Säännönmu- 
kaiset tieto- 
lähteet 

Rekisteröity itse 
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7 
Tietojen 
sään- 
nönmukaiset 
luovutukset 

Tietoja ei luovuteta eteenpäin.  

8 
Tietojen 
siirto 
EU:n tai 
ETA:n 
ulkopuolelle 
 

Ei 

9 
Rekisterin 
suojauksen 
periaatteet 

A Manuaalinen aineisto 

Kaikilla työntekijöillä on vaitiolovelvollisuus. Rekisterin pitäjän tulee kertoa tietojen käsittelystä 
selkeästi ja läpinäkyvästi. 

B ATK:lla käsiteltävät tiedot 

Webropol kyselyjärjestelmä, käyttöoikeudet rajattu. 

10 
Tarkastus- 
oikeus 

Hakijalla itsellään. Rekisteröitynä voit tarkastaa mitä tietoja sinusta käsitellään. 

11 
Oikeus vaatia 
tiedon 
korjaamista 
 

Hakijalla tsellään. Jos huomaat, että tietosi ovat virheellisiä tai epätarkkoja, voit vaatia tietojesi 
oikaisua. Oikaisua varten ota yhteyttä rekisterin vastuuhenkilöön.  



 

 

12 
Muut henkilö- 
tietojen käsit- 
telyyn liitty- 
vät oikeudet 
 

Henkilöllä on oikeus pyytää poistamaan tietonsa rekisteristä. Oikeus saada tietoa henkilötietojensa 
käsittelystä. Sinulla on tietyissä tapauksissa oikeus pyytää rajoittamaan tietojesi käsittelyä siksi 
aikaa, kunnes tietosi on asianmukaisesti tarkastettu ja korjattu tai täydennetty. Kun tietojen 
käsittelyn perusteena on yleinen etu tai julkisen vallan käyttö, sinulla on oikeus vastustaa tietojesi 
käsittelyä henkilökohtaiseen, erityiseen tilanteeseen vedoten. Tällöin tietojesi käsittelyä voidaan 
jatkaa vain, mikäli rekisterinpitäjä pystyy osoittamaan, että tietojen käsittelyyn on huomattavan 
tärkeä ja perustelu syy. Tietojen käsittelyä voidaan jatkaa myös oikeusvaateen laatimiseksi, 
esittämiseksi tai puolustamiseksi. Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, 
että oikeuksia on rikottu. Suomessa valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu. 

 


